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Введение
В высшем образовании дискуссии об ис-

кусственном интеллекте (ИИ) ведутся на не-
скольких уровнях: управления процессами 
в организации, преподавания дисциплин и 
контроля усвоения знаний, освоения про-
грамм студентами. На каждом их этих уров-
ней возникает тема этических вызовов и воз-
можных путей их преодоления.

На уровне управления организацией в 
таких процессах, как лицензирование уни-
верситетов, аккредитация программ, набор и 
зачисление студентов, могут использоваться 
технологии ИИ [3, с.  96], позволяющие ана-
лизировать и интерпретировать большие 
объемы данных. На их основе строятся про-
гнозная аналитика, стратегия удержания сту-
дентов, чат-боты, обрабатывающие запросы 
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студентов. Всё это способствует оптимизации 
административной деятельности вуза и раз-
умному распределению различных ресурсов 
[10, c. 296–297]. При этом возникает и ряд 
проблем: защита данных, «прозрачность» 
принимаемых ИИ решений, недопущение 
обесценивания человеческого общения и др.

На уровне педагогики уже давно су-
ществует термин «цифровая дидактика». 
Прежде всего имеется в виду дидактика с 
интегрированными ИК-технологиями: она 
включает систему проектирования процесса 
обучения и его реализацию в гибридной или 
даже виртуальной среде [7, с. 142]. В рамках 
цифровой дидактики разрабатываются так-
же общие положения и конкретные мето-
дики применения ИИ в преподавании опре-
делённых дисциплин [3; 11], обсуждаются 
этические вопросы.

Цель данной статьи — предложить ре-
комендации по этичному и эффективному 
использованию искусственного интеллекта 
при преподавании и изучении иностранного 
языка в вузе.

Задачи, которые необходимо выполнить: 
-- проанализировать исследования послед-
них лет, касающиеся ИИ в сфере высшего 
образования, систематизировать полу-
ченные результаты, выявить проблемы и 
сложности, прежде всего в этической сфе-
ре;

-- отметить возможные дискутируемые пути 
решения проблем с учётом их амбива-
лентности; 

-- показать особенности использования ИИ 
при обучении иностранному языку в вузе.
К использованным методам исследова-

ния относятся контент-анализ научных пу-
бликаций по исследуемой теме, обобщение 
и систематизация, методы наблюдения и 
описания.

Результаты и обсуждение
Этические вопросы применения ИИ в 

образовании на сегодняшний день стоят 
на повестке дня довольно остро. Учёные, 
специалисты-практики, эксперты, заинтере-
сованные граждане не могут не обращать 
внимания на преимущества и проблемы, 

связанные с активным внедрением нейро-
сетей в повседневную жизнь. Так, создатели 
«Белой книги этики в сфере искусственного 
интеллекта» [1] обозначают семь проблем, 
касающихся ИИ в преподавании и обучении. 
Приведём некоторые из них:

-- Допустимо ли использование учащимися 
и преподавателями ИИ в образователь-
ном процессе?

-- Этично ли писать учебные работы с помо-
щью ИИ?

-- Можно ли с помощью ИИ проверять рабо-
ты учащихся?

-- Допустимо ли снижать оценку учащегося 
при подозрении на использование в уче-
бе ИИ?
На каждый из вопросов авторы дают от-

вет, подкреплённый примерами и мнениями 
экспертов. «Белая книга» находится на сайте 
национального портала в сфере искусствен-
ного интеллекта, где изложены цели, задачи, 
направления деятельности Национального 
центра развития искусственного интеллекта 
при правительстве Российской Федерации1. 
Авторам книги потребовалось провести глу-
бокое изучение темы и предложить вариан-
ты решений по каждой из 42 обозначенных 
проблем. Они касаются разных сфер: поми-
мо образования, затронуты медицина, юри-
спруденция, психология, спорт, рекрутинг, 
маркетинг, финансы, криминалистика, соци-
альные проблемы и многое другое. Созда-
ётся впечатление, что авторы представили 
все возможные проблемы, однако полагаем, 
что со временем и этот документ может быть 
дополнен: по мере развития и применения 
технологий ИИ будут появляться новые во-
просы, требующие решений.

В сфере образования вопрос примене-
ния ИИ стоит, может, даже более остро, чем 
в других сферах. Проблем здесь очень много, 
и, несмотря на предлагаемые решения, в т. ч. 
в «Белой книге», однозначных ответов зача-
стую просто не существует. Так как ИИ рассма-
тривается уже как неотъемлемая часть обра-
зовательного процесса, возникает вопрос о 

1	  URL: https://ai.gov.ru/
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регламентировании его использования. Су-
ществует проблема подмены собственно об-
учения использованием продуктов ИИ, когда 
обучающиеся вместо своих работ представ-
ляют выполненное ИИ задание. Система ан-
типлагиата может даже не фиксировать это: 
например, Chat GPT создаёт тексты с высо-
ким уровнем оригинальности [3, с. 99]. Кроме 
того, сама система антиплагиата — это тоже 
инструмент, использующий ИИ. Разработчики 
заявляют о его высокой точности, поскольку 
для анализа текста используются новейшие 
нейросети, позволяющие выявить любое 
присутствие сгенерированности, однако из-
вестны случаи, когда система детекторов ИИ 
ошибается. Так, организация OpenAI, занима-
ющаяся исследованиями и разработками в 
сфере ИИ, на своём сайте отмечает, что ни 
одна из систем распознавания сгенериро-
ванного текста не является совершенной, так 
как нет однозначных доказательств, что эти 
системы могут отличать машинный контент от 
человеческого со стопроцентной точностью. 
Кроме того, они предвзяты к студентам, кото-
рые изучают английский как второй язык, так 
как их предложения, как правило, простые 
и короткие, вследствие чего опознаются как 
сгенерированный текст, а также к студентам, 
чьи тексты отличаются шаблонностью или 
лаконичностью [1, с. 131].

Серьёзную проблему представляет мас-
совое использование обучающимися нейро-
сетей, при котором вместо самостоятельного 
поиска информации, её анализа, системати-
зации и создания нового текста на основе 
изученных материалов, обучающийся ис-
пользует ИИ для генерирования текста. При 
этом не происходит формирования компе-
тенций, которые должны быть приобретены 
в рамках образовательного процесса. Речь 
идёт, по сути, об обмане, который позволяет 
студентам переложить работу на нейросети 
[3; 4]. Так как ИИ в условиях современности 
неизбежен в образовательном процессе, ис-
следователи в качестве решения предлагают 
обучать как педагогических работников, так 
и студентов этичным и корректным способам 
взаимодействия с ИИ. Для этого необходимо 

создавать образовательные программы, ко-
торые позволят эффективно интегрировать 
ИИ в учебный процесс [1, с. 117]. Из-за инер-
ции в сфере образования для внедрения из-
менений требуются большие усилия [6, c. 66], 
поэтому такие программы играют значимую 
роль. Упоминается и актуальность научных 
разработок в сфере цифровой дидактики, 
которые бы определили подход к использо-
ванию ИИ в образовательном процессе [3, 
с.  105], необходимость прояснения условий 
использования ИИ с точки зрения этики. Это 
могут быть документы, фиксирующие нормы, 
например регулирующие положения, норма-
тивные акты образовательных учреждений 
или методические указания [1, с. 116–118].

Нужно отметить, что ИИ используется в 
преподавании дисциплин по целому ряду 
направлений: опрос и тестирование обуча-
ющихся (например, «Гугл-формы» и др.), ин-
терактивные викторины, видеоконференции 
(Zoom, Google Meet, «Контур Толк», «Теле-
мост», «МТС Линк встречи» и др.), обучение 
с мультимедийными элементами, на основе 
анализа данных, обратная связь студентов с 
преподавателями; использование платформ 
виртуальной и дополненной реальности; си-
стемы работы с языками (автоматизирован-
ный перевод, автоматическая проверка и ис-
правление; поддержка пользователей и т. д.) 
[2, с. 378]. Авторы подчёркивают также воз-
можность создания индивидуальных образо-
вательных траекторий на основе технологии 
ИИ и социальных сетей [5, с. 77], индивиду-
альных учебных планов и учебных материа-
лов [3, с. 98], в целом персонализацию обуче-
ния [8, с. 139; 10, с. 298].

С учётом мнений исследователей по во-
просам применения ИИ в образовании, 
возникающих этических вызовов и прак-
тического опыта работы преподавателем в 
вузе, на примере обучения иностранному 
языку отметим основные проблемы и спо-
собы их разрешения по двум направлениям: 
1) преподавание дисциплины «Иностранный 
язык»; 2)  усвоение знаний, развитие ком-
петенций обучающихся при использовании 
технологии ИИ.
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Преподаватели иностранного языка ак-
тивно используют возможности ИИ для раз-
работки содержания занятий, при подготовке 
необходимых упражнений: например, для ге-
нерации тематических текстов определённо-
го формата (диалоги, полилоги и др.), зада-
ний разного типа на основе текстов, аудио-, 
видеоматериалов, изображений и др. В этом 
помогают нейронные сети, которых на дан-
ном этапе создано много, например, ChatGPT, 
DeepSeek, Qwenlm, Hailuoai, Leonardo, 
Ideogram, Flux, KlingAI, PixVerse; Claude, 
GigaChat, YandexGPT, Kandinsky, Gerwin, 
«Шедеврум», «Маэстро» и др. Существуют и 
специальные сайты, платформы, предлагаю-
щие бесплатные демоверсии и подписки для 
длительного пользования. Конечно, сервисы, 
задействующие ИИ для тестирования, опро-
сов, проведения занятии в режиме видеокон-
ференций, геймификации, даже оценивание 
заданий с помощью ИИ тоже применяются 
педагогами. Программы и приложения могут 
требовать освоения, однако впоследствии 
очень экономят время на создание тесто-
вых заданий: за несколько секунд могут быть 
сгенерированы задания из серии true-false, 
matching quiz, fill-in-the-blanks и др. Чат-бот 
Character.ai, перефразирующий онлайн-пе-
реводчик Deeple, приложение для изучения 
иностранного языка Duolingo и др. сервисы 
могут быть рекомендованы для самостоя-
тельной работы студентов с целью повысить 
уровень владения языком. Упоминаются и 
VR-приложения для путешествий, которые 
погружают в другую культуру, развивая таким 
образом как языковые навыки, так и меж-
культурные компетенции [4, с. 81].

Использование вышеупомянутых и других 
инструментов делает занятия более разноо-
бразными, динамичными, стимулирующими, 
тем не менее увлечение геймификацией не 
должно преобладать. Миссия преподавателя 
состоит в том, чтобы научить студента осоз-
нанной работе с языковым материалом, в 
т.  ч. с разными текстами: научными, содер-
жащими профессиональную терминологию 
и др. Преподаватель на современном этапе 
должен развивать и навыки работы с ИИ (на-

пример, показывая возможности машинного 
перевода и объясняя необходимость редак-
тирования финального текста человеком) [9, 
с.  347]. Нужно объяснять проблемы, связан-
ные с генерацией текстов ИИ: необходимость 
верификации информации, поскольку она 
может быть взята из открытых ненадёжных 
источников и в ней могут быть неточности и 
ошибки. Не всегда студенты осознают про-
блему «чёрного ящика». Они принимают ре-
зультат, сгенерированный ИИ, за финальный 
правильный ответ, не вполне понимая, что 
«решения» нейросети — лишь удачная ими-
тация рассуждения, подкрепленная большой 
насмотренностью, результат математических 
операций, а не осмысленного рассуждения. 
Более того, такое решение «является след-
ствием взаимовлияния миллионов неоче-
видных факторов» [1, с. 31], отследить кото-
рые, как и при работе человеческого мозга, 
невозможно. Нейросети могут «галлюцини-
ровать», выдавать ложные результаты, так 
как их базы данных могут быть неполными 
или источники информации ненадёжны и 
т.  д. Эксперты рекомендуют интересоваться 
принципами работы алгоритмов конкретного 
ИИ, изучать информацию от разработчиков о 
том, какие данные используются для обуче-
ния системы и т. д. В целом непрозрачность 
алгоритмов поднимает ряд этических вопро-
сов (плагиат, недостоверность, нарушение 
конфиденциальности, отсутствие гарантии 
правильности решений и пр.), и эта пробле-
ма на данный момент не имеет однозначных 
решений. Поэтому важно, чтобы студенты 
критически оценивали работу ИИ, понимая 
необходимость верификации.

Полагаем, что необходимо также обра-
тить особое внимание обучению письмен-
ной речи на иностранном языке. Студенты 
зачастую выполняют письменные работы 
при помощи генеративного ИИ: даже если у 
задания есть определённые правила выпол-
нения, все эти параметры можно задать, и 
при корректном запросе нейросеть выдаёт 
хороший результат. Таким образом, opinion 
essay, PROS and CONS-essay, discussion essay 
и другие типы сочинений могут быть напи-
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саны ИИ без фактической работы студента. 
Задавать их в качестве домашнего задания 
или самостоятельной работы с последующим 
оцениванием не представляется более про-
дуктивным методом обучения. Работая над 
такими заданиями на занятии, при желании 
развить реальные навыки письменной речи 
у студентов, необходимо исключать исполь-
зование гаджетов, чтобы избежать академи-
ческого мошенничества. В такой ситуации 
преподаватель сталкивается с дилеммой — 
постоянно контролировать студентов, что-
бы они не использовали гаджеты, делать 
замечания, забирать гаджеты на время, что 
не совсем удобно и некорректно со взрос-
лыми людьми, зачастую аргументирующи-
ми необходимость использования смарт-
фона, например, наличием онлайн-словаря 
в нём, либо «попустительствовать» и «не 
замечать» гаджеты под тетрадью, на коле-
нях и т.  д. Подход к письменным заданиям 
должен стать иным: необходимы упражне-
ния, которые стимулируют самостоятельное 
мышление и исключают его замещение ИИ. 
Сейчас предоставить такие задания не так 
просто: репродуктивные упражнения, в ко-
торых необходимо закончить мысль, при-
думать финальный параграф, даже задания 
на подстановку слов в пробелы текста и т. п. 
искусственный интеллект выполняет без 
каких-либо затруднений. Изобретение за-
даний новых форматов, в т. ч. с использова-
нием интерактивных досок для индивиду-
альной работы студента; отсутствие доступа 
к гаджетам при выполнении письменных 
заданий; необходимость устно «защищать» 
содержание письменных работ, отвечая на 
вопросы преподавателя; повышение мо-
тивации студентов для самостоятельного 
выполнения письменных заданий с целью 
реального обучения письменной речи явля-
ются опциями, которые преподаватель мо-
жет применять на практике.

Для контроля знаний и умений в условиях 
современности полагаем, что особый акцент 
должен ставиться на устную речь на ино-
странном языке. Это устные задания (ответы 
на вопросы, диалоги и др.) в очном аудитор-

ном формате на занятиях, а также зачёты и 
экзамены. В условиях устной коммуникации 
студент должен самостоятельно продуциро-
вать речь, демонстрировать реальные языко-
вые и коммуникативные навыки, то есть фак-
тический уровень владения языком. 

Заключение
Таким образом, предлагаются следующие 

рекомендации по этичному использованию 
ИИ на занятиях по иностранному языку: 

1. Следовать регламентирующим положе-
ниям конкретного вуза по применению ИИ 
в образовательном процессе, если таковые 
имеются. Преподавательский состав дол-
жен проходить повышение квалификации 
для развития навыков работы с ИИ, с учётом 
специфики преподаваемой дисциплины.

2. Использовать ИИ для содержательной 
подготовки занятий: создания материалов, 
тестов, упражнений различного типа, в т. ч. с 
элементами геймификации.

3. Обучать студентов работе с технологи-
ей ИИ, с акцентом на критической позиции 
пользователя, необходимости верификации 
полученных результатов.

4. Уделять внимание формату заданий, 
чтобы минимизировать возможности ака-
демического мошенничества. На занятии с 
преподавателем мотивировать студентов не 
подменять результаты собственной работы, а 
значит, развитие собственных компетенций, 
продуктами ИИ; создать условия для исклю-
чения такой подмены (работа без использо-
вания гаджетов, около интерактивной доски, 
устная «защита» письменной работы).

5. Контроль освоения языковых навыков и 
компетенций осуществлять преимуществен-
но в устной форме, включая проведение 
зачётов и экзаменов. Данная мера позволит 
проверить и оценить фактические языковые 
и коммуникативные навыки студента.

Безусловно, список рекомендаций может 
быть расширен: в него могут быть добавлены 
способы повышения мотивации студентов к 
самостоятельному выполнению работ, боль-
ше конкретных советов по применению ИИ 
как на занятиях по иностранному языку, так и 
для самостоятельной работы вне аудитории 



Современное образование: актуальные вопросы и инновации   2025,  №3 (26)   ISSN 62658-5359 
Современные технологии образования

Страница 6 из 7

и т.  д. Так как целью статьи была выработ-
ка общих рекомендаций по преподаванию 
иностранного языка в вузе, при этом акцент 
был на этической стороне использования 
технологии ИИ и её эффективности в мето-
дике преподавания, более детальные прак-

тические рекомендации, направленные на 
разные фокус-группы студентов (например, 
студенты неязыковых профилей подготовки 
или студенты, осваивающие лингвистические 
специальности) могут быть перспективой 
дальнейших исследований.
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