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Формирование коммуникативных компетенций учащихся школ

Аннотация. В данной работе исследуются теоретические основания и практические приёмы развития у уча-
щихся общеобразовательных школ коммуникативных компетенций с учётом требований федеральных государ-
ственных образовательных стандартов. Раскрывается сущность и структура коммуникативной компетенции как 
метапредметного образовательного результата, приводятся различные подходы к выделению её ключевых эле-
ментов и уровней сформированности. 

Основное внимание уделяется обзору продуктивных педагогических методов и технологий: интерактивных 
форматов обучения, проектной работы, организации группового взаимодействия и коммуникативных тренингов. 
Рассматриваются вопросы психолого-педагогической диагностики и критериального оценивания коммуникатив-
ных успехов школьников. В заключении обосновывается значимость целенаправленной деятельности по форми-
рованию коммуникативной компетенции как важнейшего условия успешного вхождения в социум и личностной 
самореализации в современном мире.
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Abstract. This paper examines the theoretical foundations and practical methods for developing communicative 
competencies in students of general education schools, taking into account the requirements of federal state 
educational standards. The essence and structure of communicative competence as a metasubject educational 
outcome are revealed, and various approaches to identifying its key elements and levels of formation are presented.

The main focus is on reviewing productive pedagogical methods and technologies: interactive learning formats, 
project-based work, the organization of group interaction, and communication training. Issues related to psychological 
and pedagogical diagnostics and criterion-based assessment of students’ communicative achievements are considered. 
The conclusion substantiates the importance of purposeful activity aimed at developing communicative competence 
as a key condition for successful integration into society and personal self‑realization in the modern world.
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Формирование у школьников коммуника-
тивной компетенции сегодня относится к чис-
лу приоритетных направлений развития оте-
чественной системы образования. В быстро 
меняющейся социальной среде, при избытке 
информации и росте числа межличностных 
контактов способность продуктивно взаимо-
действовать с другими людьми, ясно излагать 
собственные мысли и адекватно интерпре-
тировать чужие высказывания превращает-
ся не просто в учебный навык, а в базовый 
ресурс для адаптации, социализации и рас-
крытия личностного потенциала. ФГОСы для 
начальной, основной и средней школы отно-
сят коммуникативные универсальные учеб-
ные действия к одному из четырёх основных 
блоков (наряду с личностными, регулятивны-
ми и познавательными), что подчёркивает их 
метапредметный и общеучебный характер. 
Данная статья посвящена анализу теорети-
ческих подходов к определению сущности и 
структуры коммуникативной компетенции, а 
также методов формирования и диагностики 
ее в школьной образовательной практике.

В современной педагогической науке 
«коммуникативная компетенция» трактует-
ся как сложное интегральное свойство лич-
ности. Следуя традициям, заложенным Л.С. 
Выготским и А.А. Леонтьевым [5], под комму-
никативной компетенцией понимают умение 
с помощью языковых средств осуществлять 
речевую деятельность с учётом целей, задач 
и конкретной ситуации общения в той или 
иной сфере.

Исследователи предлагают различные ва-
рианты структурного состава данной компе-
тенции. Например, И.В. Ивлева [4] выделяет 
пять компонентов: знаниевый, умения, владе-
ния, а также мотивационный и ценностный. В 
свою очередь, Е.П. Люц и А.О. Люц [6] говорят 
о мотивационно-ценностном, деятельност-
ном, когнитивном и рефлексивно-оценоч-
ном компонентах, что позволяет представить 
компетенцию как единство мотивационной 
сферы, операциональных навыков, системы 
знаний и способности к самоанализу.

Таким образом, в структуре коммуника-
тивной компетенции обычно выделяют: по-

требность в общении и мотивацию на до-
стижение успеха (мотивационный аспект), 
знания о способах и правилах речевого 
взаимодействия (когнитивный аспект), прак-
тические речевые умения (деятельностный 
аспект) и умение критически оценивать соб-
ственное коммуникативное поведение (реф-
лексивный аспект) [4; 6].

Главным ориентиром при выстраивании 
работы по формированию коммуникативной 
компетенции выступают требования ФГОС. 
Согласно стандарту начального общего об-
разования, выпускник начальной школы дол-
жен уметь слушать и слышать собеседника, 
аргументировать свою позицию и выражать 
личное мнение. ФГОСы основного и средне-
го общего образования также предъявляют 
высокие требования к уровню развития ком-
муникативных умений, рассматривая комму-
никативную компетенцию как интегральную 
характеристику, направленную на достиже-
ние практических результатов в освоении 
предметного содержания и воспитании лич-
ности обучающегося1.

В условиях действия стандартов нового 
поколения коммуникативные универсаль-
ные учебные действия группируются по че-
тырём направлениям, включающим смысло-
вое чтение, аналитическую обработку текста, 
планирование, контроль и оценку результа-
тов деятельности в ходе общения. Эти требо-
вания делают актуальным поиск и внедрение 
в образовательный процесс таких педагоги-
ческих форм и технологий, которые органич-
но связывают обучение с жизненным опытом 
ребёнка.

Эффективность развития коммуникатив-
ной компетенции школьников во многом за-
висит от выбора адекватных педагогических 
методов. Обобщая передовой педагогиче-
ский опыт, можно выделить несколько основ-
ных направлений работы:

1. Интерактивные приёмы обучения. Со-
здание на уроке коммуникативно ориен-

1	 URL: https://fgos.ru/fgos/fgos-noo/; https://fgos.
ru/fgos/fgos-ooo/;  https://fgos.ru/fgos/fgos-soo/(дата об-
ращения: 04.06.2026).
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тированной среды предполагает активное 
применение интерактивных технологий, ко-
торые обеспечивают систематическое фор-
мирование коммуникативной компетенции 
у младших школьников. К числу таких приё-
мов относятся работа в парах и малых груп-
пах, ролевые и деловые игры, дискуссии, 
дебаты, мозговой штурм. Показательно, что 
специальные упражнения, направленные на 
организацию общения в паре или группе, в 
современных учебниках часто маркируются 
особым значком, что помогает учителю мето-
дически грамотно строить урок.

2. Проектная методика. Метод проектов 
занимает одно из ведущих мест в совре-
менной педагогике и служит действенным 
средством развития коммуникативной ком-
петенции. В ходе проектной деятельности 
учащиеся приобретают умения работать в 
команде, распределять роли и обязанности, 
договариваться, отстаивать свою точку зре-
ния и представлять результаты совместного 
труда. Данный метод успешно применяется 
как на уроках, так и во внеурочной работе, 
способствуя не только коммуникативному, но 
и исследовательскому развитию [1; 3; 7].

3. Коллективная творческая работа. Ор-
ганизация коллективных творческих дел 
выступает эффективным воспитательным 
средством, соединяющим обучение с реаль-
ным жизненным опытом ребёнка. Такие дела 
способствуют развитию коммуникативной 
компетенции младших школьников [7], по-
скольку дети включаются в совместное пла-
нирование, подготовку и проведение общего 
мероприятия, что неизбежно требует развёр-
нутого речевого взаимодействия.

4. Решение коммуникативных задач и 
моделирование ситуаций. Создание в кол-
лективе коммуникативных ситуаций, их 
игровое моделирование, а также интеграция 
исследовательской и учебной деятельности 
помогают формировать коммуникативную 
компетенцию на занятиях по разным пред-
метам. Например, на уроках математики 
специально организованные виды работы, 
направленные на анализ и решение комму-
никативных задач, позволяют учащимся ос-

ваивать язык предмета и учиться выражать 
мысли с помощью профильной терминоло-
гии [2].

5. Развитие коммуникативной компетен-
ции во внеурочной деятельности. Внеуроч-
ная деятельность в соответствии с обнов-
лёнными ФГОС открывает дополнительные 
возможности для развития коммуникатив-
ных умений школьников благодаря мень-
шей регламентированности и возможности 
реализации разнообразных форм социально 
значимой активности.

6. Использование «речевых разминок» 
и «шкатулки жизненных ситуаций». В прак-
тической работе педагогов особое значение 
приобретают методики, активизирующие ре-
чевую деятельность учащихся. Метод «рече-
вых разминок», предполагающий переход от 
простых упражнений к более сложным, а так-
же метод «шкатулки жизненных ситуаций» 
(анализ и разыгрывание типичных бытовых 
диалогов) доказали свою эффективность в 
формировании прикладных коммуникатив-
ных навыков.

Важным элементом работы является диа-
гностика уровня развития коммуникативной 
компетенции. Современные исследования 
предлагают разные подходы к оценке этого 
качества. Разрабатываются педагогические 
модели формирования коммуникативной 
компетенции, которые включают цель, под-
ходы, методы и средства обучения, этапы 
процесса и критериально-диагностический 
инструментарий оценки. Такие модели по-
зволяют не только системно развивать ком-
муникативную компетенцию, но и отслежи-
вать динамику изменений [2]. Исследователи 
выделяют четыре уровня её сформирован-
ности у школьников: низкий, средний, выше 
среднего и высокий, соотносимые с речевой, 
языковой, стилистической и риторической 
составляющими. При этом для адекватного 
оценивания коммуникативных умений реко-
мендуется использовать комплекс методов: 
включённое наблюдение, анализ продуктов 
речевой деятельности, специальные диагно-
стические задания, тестирование и самоо-
ценку учащихся.
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Анализ теоретических и практических 
аспектов формирования коммуникативной 
компетенции позволяет заключить, что дан-
ный педагогический феномен отличается 
сложностью и многогранностью. Коммуни-
кативная компетенция представляет собой 
интегральное личностное качество, вклю-
чающее мотивационный, когнитивный, дея-
тельностный и рефлексивный компоненты 
[4; 6]. В условиях реализации ФГОС эта ком-
петенция приобретает статус ключевого ме-
тапредметного результата образования, что 
зафиксировано в нормативных документах 
всех уровней.

Результативное формирование комму-
никативной компетенции базируется на 
совокупности эффективных методов и тех-
нологий: интерактивных форм обучения, 
проектной и коллективной творческой дея-
тельности, коммуникативных задач, а также 
специальных речевых приёмов. Ключевым 
звеном этой работы выступает качественная 

психолого-педагогическая диагностика, по-
зволяющая проводить критериально-уров-
невую оценку коммуникативных достижений 
школьников и своевременно корректировать 
педагогический процесс [2].

Дальнейшие исследования в этой обла-
сти должны быть направлены на разработку 
и апробацию новых форм организации ком-
муникативного взаимодействия в условиях 
цифровизации образования, а также на по-
иск наиболее эффективных методов разви-
тия коммуникативной компетенции у разных 
категорий, обучающихся (с учётом возраст-
ных особенностей, профиля обучения и ин-
дивидуальных образовательных потребно-
стей).

Целенаправленная и системная работа по 
формированию коммуникативной компетен-
ции в школе выступает необходимым усло-
вием успешной социализации и полноцен-
ной личностной самореализации каждого 
ученика в современном мире 
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